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คู่มือสําหรับประชาชน: การขอใบอนุญาตประกอบกจิการรับทาํการเกบ็ และขนมูลฝอยทัÉวไป 

หน่วยงานทีÉรับผิดชอบ:เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรัง จงัหวดัตรัง 

กระทรวง:กระทรวงสาธารณสขุ 

 

1. ชืÉอกระบวนงาน:การขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมลูฝอยทัÉวไป 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรัง จงัหวดัตรัง 

3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการทีÉให้บริการในสว่นภมิูภาคและสว่นท้องถิÉน (กระบวนงานบริการทีÉ

เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว)  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  

5. กฎหมายทีÉให้อาํนาจการอนุญาต หรือทีÉเกีÉยวข้อง: 

1) พ.ร.บ.  ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 

 

2) พ.ร.บ. การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม พ.ศ. 2550 

 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัÉวไป  

7. พื ÊนทีÉให้บริการ: ท้องถิÉน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงทีÉกาํหนดระยะเวลา พระราชบญัญัติการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535  

ระยะเวลาทีÉกําหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ 30วนั 

9. ข้อมูลสถติ ิ

 จาํนวนเฉลีÉยต่อเดือน0  

 จาํนวนคาํขอทีÉมากทีÉสุด 0  

 จาํนวนคาํขอทีÉน้อยทีÉสุด 0  

10. ชืÉออ้างองิของคู่มือประชาชน การขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมลูฝอยทัÉวไป เทศบาลนคร

ตรัง อําเภอเมืองตรัง จงัหวดัตรัง  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานที É ให้บริการองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน โดยตามหลกัการปฏิบติันัÊนสถานประกอบกิจการใดตัÊงอยูใ่นเขต

ทอ้งถิÉนใดใหยื้Éนคําขอใบอนญุาตในเขตทอ้งถิÉนนัÊน  (ระบกุลุ่ม/กอง/ฝ่าย ทีÉรับผิดชอบในการใหบ้ริการในเขต

ทอ้งถิÉนนัÊน) 

    /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้ริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีÉทางราชการกําหนด) ตัÊงแต่เวลา 

08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีÉยง) 
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หมายเหตุ (- องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนสามารถเปลีÉยนแปลงขอ้มูลไดต้ามหนา้ทีÉรับผิดชอบ 

- ระยะเวลาระบตุามวนัเวลาทีÉทอ้งถิÉนเปิดใหบ้ริการ) 

 

12. หลักเกณฑ์ วธีิการ เงืÉอนไข(ถ้ามี) ในการยืÉนคาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

1.หลกัเกณฑ์ วิธีการ 

 

ผู้ใดประสงค์ขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมลูฝอยทัÉวไป โดยทําเป็นธรุกิจหรือได้รับประโยชน์ตอบ

แทนด้วยการคิดคา่บริการ ต้องยืÉนขออนญุาตตอ่เจ้าพนกังานท้องถิÉนหรือพนกังานเจ้าหน้าทีÉทีÉรับผิดชอบ โดยยืÉนคําขอ

ตามแบบฟอร์มทีÉกฎหมายกําหนด พร้อมทั Êงเอกสารประกอบการขออนญุาตตามข้อกําหนดของท้องถิÉน ณ กลุม่/กอง/ฝ่าย 

ทีÉรับผิดชอบ (ระบ)ุ 

 

     2.เงืÉอนไขในการยืÉนคําขอ (ตามทีÉระบไุว้ในข้อกําหนดของท้องถิÉน) 

 

 (1) ผู้ประกอบกิจการทีÉประสงค์ขอรับใบอนญุาตต้องไมมี่ประวตัิถกูดําเนินคดีด้านการจดัการมลูฝอยทีÉไมถ่กูสขุลกัษณะ 

 

  (2) ผู้ประกอบการต้องยืÉนเอกสารทีÉถกูต้องและครบถ้วน 

 

 (3) หลกัเกณฑ์ด้านคณุสมบตัิของผู้ประกอบกิจการ ด้านยานพาหนะขนมลูฝอยทัÉวไป ด้านผู้ขบัขีÉและผู้ปฏิบตัิงาน

ประจํายานพาหนะ ด้านสขุลกัษณะวิธีการเก็บขนมลูฝอยทัÉวไปต้องถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ และมีวิธีการควบคมุกํากบั

การขนสง่เพืÉอป้องกนัการลกัลอบทิ Êงมลูฝอยถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ (ตามข้อกําหนดของท้องถิÉน) 

 

  (4) ......ระบเุพิÉมเติมตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงืÉอนไขการขอและการออกใบอนญุาต และตามแบบทีÉราชการสว่น

ท้องถิÉนกําหนดไว้ในข้อกําหนดของท้องถิÉน.... 

 

หมายเหต:ุ ขั Êนตอนการดําเนินงานตามคูมื่อจะเริÉมนบัระยะเวลาตั Êงแตเ่จ้าหน้าทีÉได้รับเอกสารครบถ้วนตามทีÉระบไุว้ใน

คูมื่อประชาชนเรียบร้อยแล้ว และแจ้งผลการพิจารณาภายใน 7 วนันบัแตว่นัพิจารณาแล้วเสร็จ 

 

 

13. ขั Êนตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีÉรับผดิชอบ 

ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 
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ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผู้ขอรับใบอนญุาตยืÉนคํา

ขอรับใบอนญุาตประกอบ

กิจการรับทําการเก็บ และ

ขนมลูฝอยทัÉวไป พร้อม

หลกัฐานทีÉท้องถิÉนกําหนด 
 

15 นาที - (1. ระยะเวลาการ

ให้บริการ สว่น

งาน/หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบ ให้ระบุ

ไปตามบริบทของ

ท้องถิÉน) 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าทีÉตรวจสอบความ

ถกูต้องของคําขอ และความ

ครบถ้วนของเอกสาร

หลกัฐานทนัที 

กรณีไมถ่กูต้อง/ครบถ้วน 

เจ้าหน้าทีÉแจ้งตอ่ผู้ ยืÉนคํา

ขอให้แก้ไข/เพิÉมเติมเพืÉอ

ดําเนินการ หากไมส่ามารถ

ดําเนินการได้ในขณะนั Êน ให้

จดัทําบนัทึกความบกพร่อง

และรายการเอกสารหรือ

หลกัฐานยืÉนเพิÉมเติมภายใน

ระยะเวลาทีÉกําหนด โดยให้

เจ้าหน้าทีÉและผู้ยืÉนคําขอลง

นามไว้ในบนัทึกนั Êนด้วย 

 
 

1 ชัÉวโมง - (1. ระยะเวลาการ

ให้บริการ สว่น

งาน/หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบ ให้ระบุ

ไปตามบริบทของ

ท้องถิÉน 

2.  หากผู้ขอ

ใบอนญุาตไม่

แก้ไขคําขอหรือไม่

สง่เอกสารเพิÉมเติม

ให้ครบถ้วน ตามทีÉ

กําหนดในแบบ

บนัทึกความ

บกพร่องให้

เจ้าหน้าทีÉสง่คนืคํา

ขอและเอกสาร 

พร้อมแจ้งเป็น

หนงัสือถึงเหตแุห่ง

การคืนด้วย และ

แจ้งสิทธิในการ

อทุธรณ์ (อทุธรณ์

ตาม พ.ร.บ. วิธี
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ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

ปฏิบตัิราชการทาง

ปกครอง พ.ศ. 

2539)) 

3) 

การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าทีÉตรวจด้าน

สขุลกัษณะ 

กรณีถกูต้องตามหลกัเกณฑ์

ด้านสขุลกัษณะ เสนอ

พิจารณาออกใบอนญุาต 

กรณีไมถ่กูต้องตาม

หลกัเกณฑ์ด้านสขุลกัษณะ 

แนะนําให้ปรับปรุงแก้ไข

ด้านสขุลกัษณะ 

 
 

20 วนั - (1. ระยะเวลาการ

ให้บริการ สว่น

งาน/หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบให้ระบุ

ไปตามบริบทของ

ท้องถิÉน 

2. กฎหมาย

กําหนดภายใน 30 

วนั นบัแตว่นัทีÉ

เอกสารถกูต้อง

และครบถ้วน 

(ตาม พ.ร.บ. การ

สาธารณสขุ พ.ศ. 

2535 มาตรา 56 

และ พ.ร.บ. วิธี

ปฏิบตัิราชการทาง

ปกครอง (ฉบบัทีÉ 

2)  

พ.ศ. 2557) 

) 

4) 

- 
 

การแจ้งคําสัÉงออก

ใบอนญุาต/คําสัÉงไม่

อนญุาต 

    1. กรณีอนญุาต 

มีหนงัสือแจ้งการอนญุาต

8 วนั - (1. ระยะเวลาการ

ให้บริการ สว่น

งาน/หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบ ให้ระบุ

ไปตามบริบทของ
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ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

แก่ผู้ขออนญุาตทราบเพืÉอ

มารับใบอนญุาตภายใน

ระยะเวลาทีÉท้องถิÉนกําหนด 

หากพ้นกําหนดถือวา่ไม่

ประสงค์จะรับใบอนญุาต 

เว้นแตจ่ะมีเหตหุรือข้อแก้

ตวัอนัสมควร 

    2. กรณีไมอ่นญุาต 

แจ้งคําสัÉงไมอ่อกใบอนญุาต

ประกอบกิจการรับทําการ

เก็บ และขนมลูฝอยทัÉวไป

แก่ผู้ขออนญุาตทราบ 

พร้อมแจ้งสิทธิในการ

อทุธรณ์ 

 
 

ท้องถิÉน 

2. ในกรณีทีÉเจ้า

พนกังานท้องถิÉน 

ไมอ่าจออก

ใบอนญุาตหรือยงั

ไมอ่าจมีคําสัÉงไม่

อนญุาตได้ภายใน 

30 วนั นบัแตว่นัทีÉ

เอกสารถกูต้อง

และครบถ้วน ให้

แจ้งการขยายเวลา

ให้ผู้ขออนญุาต

ทราบทกุ 7 วนั 

จนกวา่จะ

พิจารณาแล้วเสร็จ 

พร้อมสําเนาแจ้ง

สํานกั ก.พ.ร. 

ทราบ) 

5) 

- 
 

ชําระคา่ธรรมเนียม (กรณีมี

คําสัÉงอนญุาต) 

แจ้งให้ผู้ขออนญุาตมาชําระ

คา่ธรรมเนียมตามอตัราและ

ระยะเวลาทีÉท้องถิÉนกําหนด  

 
 

1 วนั - (1. ระยะเวลาการ

ให้บริการ สว่น

งาน/หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบให้ระบุ

ไปตามบริบทของ

ท้องถิÉน 

2. กรณีไมชํ่าระ

ตามระยะเวลาทีÉ

กําหนด จะต้อง

เสียคา่ปรับเพิÉมขึ Êน
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ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

อีกร้อยละ 20 ของ

จํานวนเงินทีÉค้าง

ชําระ) 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 30 วนั 

 

14. งานบริการนี Êผ่านการดาํเนินการลดขั Êนตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  

ยงัไมผ่า่นการดําเนินการลดขั Êนตอน 

 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยืÉนคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนทีÉออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) 
บตัรประจําตวั

ประชาชน 

- 0 1 ฉบบั - 

2) 
สําเนาทะเบียน

บ้าน 

- 0 1 ฉบบั - 

 

15.2) เอกสารอืÉน ๆ สําหรับยืÉนเพิÉมเติม 

ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืÉนเพิÉมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) 

สําเนา

ใบอนญุาตตาม

กฎหมายวา่ด้วย

การควบคมุ

อาคาร (ในกรณี

ทีÉมีสถานีขนถ่าย) 

หรือใบอนญุาต

ตามกฎหมายอืÉน

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ

หลกัฐานอืÉนๆ 

ตามทีÉราชการสว่น

ท้องถิÉนกําหนด) 
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ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืÉนเพิÉมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

2) 

แผนการ

ดําเนินงานใน

การเก็บขนมลู

ฝอยทีÉแสดง

รายละเอียด

ขั Êนตอนการ

ดําเนินงาน ความ

พร้อมด้าน

กําลงัคน 

งบประมาณ วสัดุ

อปุกรณ์ และ

วิธีการบริหาร

จดัการ 

- 0 1 ฉบบั ( เอกสารและ

หลกัฐานอืÉนๆ 

ตามทีÉราชการสว่น

ท้องถิÉนกําหนด) 

3) 

เอกสารแสดงให้

เห็นวา่ผู้ขบัขีÉและ

ผู้ปฏิบตัิงาน

ประจํา

ยานพาหนะผา่น

การฝึกอบรมด้าน

การจดัการมลู

ฝอยทัÉวไป (ตาม

หลกัเกณฑ์ทีÉ

ท้องถิÉนกําหนด) 

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ

หลกัฐานอืÉนๆ 

ตามทีÉราชการสว่น

ท้องถิÉนกําหนด) 

4) 

ใบรับรองแพทย์

หรือเอกสาร

แสดงการตรวจ

สขุภาพประจําปี

ของผู้ปฏิบตัิงาน

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ

หลกัฐานอืÉนๆ 

ตามทีÉราชการสว่น

ท้องถิÉนกําหนด) 
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ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืÉนเพิÉมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ในการเก็บขนมลู

ฝอย 

 

16. ค่าธรรมเนียม 

1) อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรับทาํการเกบ็ และขนมูลฝอยทัÉวไป ฉบับละไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี 

(ระบุตามข้อกาํหนดของท้องถิÉน) 

 

ค่าธรรมเนียม0 บาท 

หมายเหตุ (อตัราค่าธรรมเนียมระบตุามขอ้กําหนดของทอ้งถิÉน 

) 

 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียนแจ้งผา่นศนูย์รับเรืÉองร้องเรียน ตามช่องทางการให้บริการของสว่นราชการนั Êนๆ 

หมายเหตุ(ระบสุ่วนงาน/หน่วยงานทีÉรับผิดชอบ ช่องทางการร้องเรียน) 

2) ช่องทางการร้องเรียนศนูย์บริการประชาชน สํานกัปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ( เลขทีÉ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดสิุต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขทีÉ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดสิุต กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

1) แบบคําขอรับใบอนญุาต/ตอ่อายใุบอนญุาต 

(เอกสาร/แบบฟอร์ม ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดของถิÉน) 

 

 

19. หมายเหตุ 

- 

 

วันทีÉพมิพ์ 20/08/2558 

สถานะ รออนมุตัิขั ÊนทีÉ 2 โดยสํานกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 
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จัดทาํโดย เทศบาลนครตรัง สถ.มท. 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 

 

 

 
 


